
INFORMACE TÝKAJÍCÍ SE PŘENOSU DAT 

V případě, že zákazník projeví zájem o přenos dat, poskytneme mu potřebnou podporu v souladu s 

uzavřenou smlouvou. V současné době nenabízíme automatizované nástroje pro přenos dat. 

Pro přenos dat poskytneme exportovatelná data v následujících datových strukturách a datových 

formátech:  

Služba zpracování dat Data, která je možné 

exportovat 

Datové formáty Norma a otevřené 

specifikace 

interoperability  

Software Mervis  • Historická data 
z Mervis DB 

• Mervis SCADA 
projekty 

• Informace o 
uživatelských 
účtech 

• Mervis SCADA log 
událostí 

• historická 
data – CSV 

• Mervis SCADA 
projekty – 
XML 

• uživatelské 
účty – XLSX 

• log událostí – 
XLSX 

N/A 

Za technické provedení a poskytnutí potřebné podpory v procesu přenosu dat bude zákazníkovi 

účtován poplatek, a to ve formě hodinové sazby ve výši 1 450 Kč za jednu započatou hodinu práce. 

Před zahájením prací poskytovatel informuje zákazníka o předpokládaném rozsahu prací a odhadované 

celkové ceně. Poplatek je účtován výhradně za skutečně odpracovaný čas nezbytný k realizaci přenosu 

dat na žádost zákazníka.  

Dojde-li v souvislosti s přenosem dat k předčasnému ukončení smlouvy uzavřené na dobu určitou, je 

zákazník povinen uhradit sjednanou cenu až do konce původně sjednaného období předplatného 

jako paušální náhradu za předčasné ukončení smlouvy. 

Informační a komunikační infrastrukturu provozujeme v souladu s českým právem. Za účelem 

zabránění neoprávněnému mezinárodnímu přístupu orgánů veřejné správy k neosobním datům 

zpracovávaným v rámci poskytovaných služeb nebo jejich přenosu uplatňujeme zejména tato opatření: 

• postup podle čl. 32 Nařízení o datech; 

• standardní zabezpečení zpracovávaných dat, zahrnující jak zabezpečení fyzického přístupu k 

datovým úložištím, tak zabezpečení prostřednictvím šifrování; 

• pravidelné kontroly zabezpečení dat; a 

• ISO 27001 certifikace. 

 


